
Gestion d’une Plateforme Logistique
Lien : https://maroc-performance.com/formation/gestion-dune-plateforme-logistique

 DURÉE
3 jours (21h)

 RÉFÉRENCE
ACL155

 CATÉGORIE
Entrepôt

 OBJECTIFS DE LA FORMATION

À l'issue de cette formation, vous serez capable de :

 Identifier la place et les objectifs de l’entrepôt dans le processus logistique

 Acquérir les méthodes, techniques et outils de gestion et d’organisation de l’entrepôt

 Développer un management d’équipe fondé sur la motivation et la communication

 POUR QUI ?

 Collaborateur logistique amené à prendre la direction d’une plate-forme

 Directeur d’entrepôt

 Agent de maîtrise
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 Programme détaillé

1 / Introduction

• L'évolution des besoins des clients

• L'apport des nouvelles technologies

2 / Le rôle de la plate-forme

• Le rôle de la plate-forme et sa localisation

• Les enjeux financiers

• Les différents types d'entrepôts

• La plate-forme dans la Supply Chain

3 / La plate-forme : stockage - productivité

• Les activités de base

• Le processus de réception

• La mise en stock

• La préparation de commande

• Le processus d'expédition

• L'identification de l'activité et des flux

• Les techniques de stockage

• Les besoins en surface

• Le cross docking

• Les types de stockages

• L'informatisation de la plate-forme
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• Les fonctions du système d'information

• Les échanges de données (flux entrant, flux sortant)

• Le W.M.S

4 / La valeur ajoutée de la plate-forme

• L'emballage et le conditionnement

• La différenciation retardée

• Le Co-packing

• Le Co-Manufacturing

5 / L'organisation de l'activité de la plate-forme

• La gestion du personnel

• Le dimensionnement des équipes

• La sécurité et l'ergonomie des équipes

6 / Les relations chargeurs / transporteurs

• L'offre de transport

• La gestion des litiges transport (réception / expédition)

• Le protocole de sécurité

7 / Le management au quotidien

• Les points clés

• Les outils du manager

• La conduite de réunion

• Diagramme causes / effets

• La gestion des conflits

8 / L'audit de la plate-forme
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• Les outils

• L'amélioration de la productivité

 Approche pédagogique

 Support Ecrit et Projection

 Exposés Interactifs, Podcasts et Vidéos

 Brainstorming et Jeux de Rôle

 Mises en Situation pour faciliter l'assimilation

 Cas Pratiques et Labs inclus pour leur impact opérationnel

 Test de Validation des Acquis des Connaissances

 Prochaines dates programmées

 01 au 03 Juil. 2026  Présentiel - Casablanca

 26 au 28 Août 2026  Distanciel

 21 au 23 Oct. 2026  Distanciel

 Autres dates possibles sur demande. Contactez-nous pour organiser une session intra-entreprise.

 Réservation & Renseignements

 Téléphone : +212 522 247 210
 Email : contact@maroc-performance.com
 Web : https//www.maroc-performance.com
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