
Responsables RH : communication interne, un atout
de votre fonction
Lien :
https://maroc-performance.com/formation/responsables-rh-communication-interne-un-atout-de-v
otre-fonction

 DURÉE
3 jours (21h)

 RÉFÉRENCE
CF06

 CATÉGORIE
Communication
Interne

 OBJECTIFS DE LA FORMATION

À l'issue de cette formation, vous serez capable de :

 Intégrer la dimension communication dans le travail quotidien du service RH

 Repérer et mettre en oeuvre les Moyens et le outils de communication du service RH

 POUR QUI ?

 DRH

 Toute personne membre des services RH
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 Programme détaillé

1 / Cerner les enjeux et impact des nouvelles technologies sur la communication interne

• Définition et missions de la communication interne

• Evolution de la fonction

• Communication interne et accompagnement du changement

• L'impact des technologies sur l'organisation

2 / Appréhender la place de la communication interne dans le service RH

• Etre à l’écoute des salariés

• Les flux d’information ascendante et descendante

• Audit de la communication interne

3 / Connaitre les interlocuteurs du service RH

• Interlocuteurs internes

• Interlocuteurs externes

4 / Sélectionner les informations RH à communiquer en interne et en externe

• Sur la vie de l’organisation

• Sur les négociations sociales

• Sur la gestion des emplois : mobilité interne, recrutement, formation, CPF…

• Sur la gestion quotidienne des salariés : paie, mutuelle, retraite…
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5 / Repérer les Moyens et outils de la communication du service RH

• Le livret d’accueil et l’intégration des nouveaux embauchés

• Les événements internes

• Le journal interne

• L’intranet et autres réseaux sociaux

• L’e-RH

6 / Mettre en œuvre efficacement ces outils

• Vers un plan de communication RH ?

• Les publications des RH

• Les meilleures pratiques à l’écrit et à l’oral

7 / Travailler en liaison avec le service communication

• Transparence des indicateurs

• Evaluation des actions de communication RH

 Approche pédagogique

 Support Ecrit et Projection

 Exposés Interactifs, Podcasts et Vidéos

 Brainstorming et Jeux de Rôle

 Mises en Situation pour faciliter l'assimilation

 Cas Pratiques et Labs inclus pour leur impact opérationnel

 Test de Validation des Acquis des Connaissances
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 Prochaines dates programmées

 16 au 18 Sep. 2026  Distanciel

 11 au 13 Nov. 2026  Distanciel

 Autres dates possibles sur demande. Contactez-nous pour organiser une session intra-entreprise.

 Réservation & Renseignements

 Téléphone : +212 522 247 210
 Email : contact@maroc-performance.com
 Web : https//www.maroc-performance.com
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